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 A Porto Piscinas foi 
inaugurada em março de 1995 e tem como 
objetivo, oferecer a diferença em termos 
de qualidade e bom atendimento no ramo 
de piscinas e produtos. No comércio 
varejista, especializado em produtos e 
equipamentos para piscina e lazer, 
conquistamos espaço a partir dos trabalhos 
desenvolvido pelos proprietários Izidorio 
Rebouças, com caráter, trabalho, 
competência e responsabilidade, e 
experiência administrativa, fator primordial 
para consolidação do nosso nome e nossa 
marca no mercado em todo sul e extremo 
sul da Bahia. Temos quatro lojas, Matriz em 
Porto Seguro localizado na BR 367, Arraial 
D’ajuda , Eunápolis e Teixera de Freitas.. 

 As quatro lojas são 
modernas e informatizadas, com as 
recentes reformas e ampliação das 
instalações, tem o objetivo de oferecer 
maior conforto aos nossos clientes, com 
um estoque bastante diversificado que 
oferece opção em termos de produtos das 
mais diversas marcas, todas de ótima 
qualidade, com preços justos, para atender 
a clientela mais exigente, bem como 
hotéis, pousadas, condomínios, 
residências, academias, etc. Atendimento 
especializado, variedade de produtos 
químicos, móveis, equipamentos, 
acessórios e serviços de primeira 
qualidade, preços e prazos excelentes. 



Linhas de Produto 

Aqui certamente você irá encontrar o que há de melhor e mais inteligente 

em produtos para o tratamento de sua piscina,  nosso portfólio atenderá a sua 

necessidade com qualidade, eficiência e o melhor custo-benefício do mercado. 
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Linha hth 

Toda a confiança e credibilidade da marca  líder em produtos para tratamento de piscinas.  Aqui você encontra uma linha 
completa de produtos que representam inovação, segurança, alta tecnologia e conveniência no tratamento diário da sua 
Piscina com mínimo esforço. 

Indicado para eliminar micro-organismos presentes na água da piscina, oxidar matérias orgânicas e dos metais nela 
dissolvidos. Ainda inibe os odores desagradáveis e previne a transmissão de doenças infecciosas. 
 
Dosagem: 4 g/m³ (ou 14 g/m³ para supercloração). 
Embalagem: Baldes de 1 kg, 2,5 kg, 4,5 kg, 10 kg e 40 kg. 
 

Cloro 

Indicado para ajustar a alcalinidade da água da piscina. Impede as variações bruscas do pH da água, evitando a corrosão 
de equipamentos. 
 
Dosagem: 17 g/m³ 
Embalagem: Saco plástico de 2 kg. 
 

Elevador de Alcalinidade 

Elevador de pH 

Indicado para ajustar o nível de pH da água entre 7,0 e 7,4, para que não fique ácida. Melhora o desempenho do cloro, 
além de impedir a irritação dos olhos e a corrosão de equipamentos metálicos. 
 
Dosagem: 5 a 10 g/m³ 
Embalagem: Sacos de 500 g e 1,5 kg. 
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Indicado para prevenir o surgimento de algas, pode ser usado no mesmo dia que o cloro. É um algicida de última geração 
e com exclusiva fórmula sem cobre: não mancha o revestimento e não deixa o cabelo esverdeado. 
 
Dosagem: 5 ml/m³ 
Embalagem: Frasco de 1 l e 5 l 

Algicida Manutenção 

Indicado para eliminar as algas da sua piscina. Com fórmula mais concentrada, é utilizado em tratamentos de choque, não 
mancha revestimentos e não deixa o cabelo esverdeado. 
 
Dosagem: 7 ml/m³ 
Embalagem: Frasco de 1 l e 5 l 

Algicida choque 

Maxfloc 

Indicado para tratar águas turvas, agindo como clarificante e floculante. Aglomera as partículas de sujeira na água, 
recuperando seu brilho e livrando-se da sujeira. Sua fórmula exclusiva melhora significativamente o desempenho do filtro. 
 
Dosagem: clarificante: 1,5 ml/m³ floculante: 6 ml/m³ 
Embalagem: Frasco de 1 l e 5 l 

Indicado para reduzir o nível de alcalinidade e acidez da água da piscina. Suas duas funções oferecem mais conforto e 
economia para você. Protege os equipamentos metálicos e garante a eficácia sanitizante do cloro. 
 
Dosagem: redução do pH 13 a 25 ml/m³ redução da alcalinidade total: 13 ml/m³ 
Embalagem: Frasco de 1 l e 5 l 
 

Redutor de pH e Alcalinidade 
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Indicado para utilizar em piscinas infestadas por algas ou sem tratamento há algum tempo. Sua fórmula possui ação 2 em 
1: algicida e decantador, eliminando e prevenindo o aparecimento de novas algas. 
 
Dosagem: 10 ml/m³ 
Embalagem: Frasco de 1 l 

Ultra - Clear 

Indicado para prevenir a formação de oleosidade na superfície da água e eliminar a textura gordurosa dela. Libera o uso 
de bronzeadores e protetores solar na piscina e a aplicação pode ser feita diretamente na água. 
 
Dosagem: Inicial: 14 ml/m³, manutenção: 7 ml/m³ 
Embalagem: Frasco de 1 l 

Eliminador de Oleosidade 

Controlador de Metais 

Indicado para inibir a ação de metais, como o cobre, o ferro e o magnésio, presentes em piscinas abastecidas com água de 
poços, rios e lagos. Previne e elimina a aparição de manchas no revestimento e mudanças na coloração da água. 
 
Dosagem: manutenção: 15 ml/m³ eliminação de manchas: 50 ml/m³ 
Embalagem: Frasco de 1 l 

Indicado para utilizar em águas que não atingem a cristalinidade com os produtos convencionais. Sua fórmula química 
aglomera as micropartículas de sujeira no filtro, auxiliando também na filtração. 
 
Dosagem: 2 ml/m³ 
Embalagem: Frasco de 1 l 

Clarmax 
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Indicado para proteger o cloro da piscina contra as ações dos raios ultravioletas, evitando que se evapore. É recomendado 
usar uma vez ao ano, de preferência no verão, quando a piscina é usada com mais frequência. 
 
Dosagem: 50 g/m³ 
Embalagem: Sacos de 1 kg e 2 kg 

Estabilizador de Cloro 

Indicado para medir os parâmetros da água de sua piscina com rapidez e praticidade. Verifica o nível da alcalinidade total, 
do pH e do cloro livre com total segurança. 
 
Embalagem: Tubo com 50 fitas 

Fita Teste 

Teste kit pH e Cloro 

Indicado para se obter resultados confiáveis de maneira prática e simples. Um kit que mede o nível de cloro e pH da água, 
recomendado para ser utilizado antes da manutenção rotineira da piscina. 
 
Embalagem: Estojo com recipiente para análise da água, 1 frasco de solução de vermelho de fenol (reagente para pH) e 1 
tubo de solução de ortoluidina (reagente para cloro). 

Indicado para limpar as bordas e paredes da piscina. É biodegradável e não precisa ser diluído, tem alto rendimento e não 
interfere no tratamento diário da piscina. Remove facilmente a sujeira das bordas, sem comprometer a limpeza da água. 
 
Embalagem: Frasco de 1 l 

Limpa Bordas 



M
an

u
al

 B
ás

ic
o

 p
ar

a 
Tr

at
am

en
to

 d
e 

su
a 

P
is

ci
n

a 
 

Indicado para manutenção diária de piscinas. Sua fórmula deixa a água cristalina e faz com que a sua piscina fique limpa e 
tratada por até 30 dias. A maneira mais fácil de cuidar da sua piscina. 
 
Embalagem: em dois tamanhos. A maior para piscinas de 30.000 a 70.000 litros e a menor para piscinas de 15.000 a 
30.000 litros. 

Flutuador Advanced 

Lembre-se: 

Piscinas são fontes de alegria, esporte, socialização e lazer. Mas se não estiverem corretamente tratadas, também  
podem gerar diversos tipos de aborrecimentos, como mau cheiro, aspecto desagradável, proliferação de bactérias indesejadas e até  
Doenças como hepatite, micose, etc. 
 
 
Para evitar tudo isso, é necessário manter o equilíbrio constante, com o auxílio de um tratamento com produtos e equipamentos ade- 
quados. 
 
 
Essas medidas trazem benefícios imadiatos e duradouros, tais como economia de produtos, equipamentos, tempo e dinheiro, além de  
Conforto aos banhistas. Mas, acima de tudo, saúde, evitando infecções e doenças. 
 
 
Água sem tratamento ou e más condições pode trazer bactérias, virus e fungos. As bactérias são transmissoras de cólera, febre tifóide 
Febre paratifóide, desinteria bacilar, otite, infecções oculares, de pele e intestinos. 
 
 
Os vírus trazem hepatite infecciosa e olho de peixe (verrugas plantar), sinusite, amidalite, faringite e traqueíte; os fungos, candidíase e 
Micoses. A manutenção correta evitará todos esses indesejáveis “banhistas”. 
 
 

Dr. Piscina hth  
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Linha Genco  

Qualquer que seja sua necessidade há um produto GENCO para atendê-la. A GENCO dispõe dos melhores 
profissionais do mercado no setor de desenvolvimento de produtos e controle de qualidade, pois busca 
constantemente a satisfação plena do cliente! 

O uso do GENCLOR® Granulado Cloro Estabilizado GENCO® repõe na água da piscina a quantidade de 
estabilizante perdida junto com a água em transbordamentos, diluição por chuvas, corpos molhados dos 
banhistas etc., e isso torna o tratamento ainda mais econômico porque a piscina permanece sempre estabilizada. 
 
Dosagem  diária aproximada: 2 a 3 g/m³ 
Embalagem: 800 g, 1 kg, 5 kg, 10 kg e 50 kg 

GENCLOR® Granulado Cloro Estabilizado GENCO® 

GENCO L.E. - Cloro Granulado Múltipla Ação 

Desenvolvido especialmente para quem procura praticidade aliada à qualidade, pois além de ser um poderoso 
agente desinfetante para águas de piscinas, também possui propriedades auxiliares de clarificante e algistático. 
Exclusiva Fórmula "3em1“ 
 
Dosagem diária aproximada: 3 a 4 g/m³ 
Disponível em embalagens de 1, 2.5, 5, 10 e 50 kg. 

POOL-TRAT® Cloro Granulado GENCO® 

Poderoso agente desinfetante e oxidante para águas de piscinas. A ação desinfetante de POOL-TRAT® Cloro 
Granulado GENCO® mata bactérias, algas, fungos, vírus e outros contaminantes em poucos segundos, enquanto 
que seu poder oxidante transforma esses microorganismos mortos em gases e cinzas 
 
Dosagem diária aproximada: 4  a 6 g/m³ 
Embalagens: 1 kg, 4,5 kg, 10 kg, 20 kg e 45 kg 
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Linha Genco  

É um produto altamente concentrado, contendo 85% de teor de cloro ativo. É estabilizado, por isso o residual 
permanece muito mais tempo na água exposta ao sol. O GENCO® TABLETES MÚLTIPLA AÇÃO "3em1" apresenta 
dissolução lenta para cloração contínua automática 
 
Dosagem aproximada: 200 g / 30 m³  
Embalagem: 200g 

Produto em grânulos para repor a alcalinidade total da água e assim estabilizar o pH. Indicado para todo tipo de 
piscinas especialmente as que utilizam o GENCLOR Cloro Estabilizado GENCO®, pois este produto consome a 
alcalinidade da água produzindo abaixamento do pH. 
 
Embalagem: 1, 2 e 40 kg. 

Produto em grânulos para elevar o pH. Utilizar quando o pH estiver abaixo de 7,2. 
 
Embalagem: 1, 2 e 40 kg. 

pH CERTO® Granulado Alcalinizante GENCO® 

GENCO® TABLETES MÚLTIPLA AÇÃO "3em1" 

pH + MAIS® Granulado Barrilha GENCO® 

pH - MENOS® Granulado Concentrado Redutor de pH e Alcalinidade GENCO® 

Ácido em grânulos indicado para baixar o pH e a alcalinidade total. 
Sua fórmula é 2X (duas vezes) mais forte que os similares na forma líquida. 
Utilizar quando o pH estiver acima de 7,8 ou a alcalinidade total acima de 120 ppm. 
 
Embalagens: 1L, 900 g  e  2 kg. 
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Linha Genco  

O LIMPA-BORDAS GENCO® é uma composição detergente biodegradável, de baixa espuma e com pH na mesma 
faixa das águas de piscinas, especialmente formulada para eliminar das bordas da piscina os depósitos de óleos e 
gorduras que normalmente servem de adesivo para as sujeiras flutuantes além de abrigo e/ou alimento para 
toda espécie de microorganismos 
 
  
Embalagem: 1L 

O GENFLOC Clarificante e Auxiliar de Filtração GENCO® pode ser utilizado tanto esporadicamente, em dosagem 
única, para eliminar a turbidez que se acumula na água (tratamento corretivo) quando a quantidade de 
partículas minúsculas de sujeira não são retidas pelo filtro, como em programa de dosagem semanal para evitar 
que essa turbidez se forme (tratamento preventivo), o que mantém a água sempre cristalina. 
 
Embalagem: 1L e 5L. 

GENFLOC Clarificante e Auxiliar de Filtração GENCO® 

LIMPA-BORDAS GENCO® 

ALGICIDA DE CHOQUE GENCO® 

O uso do ALGICIDA DE CHOQUE GENCO® é recomendado em caso de piscinas infestadas de algas. É 
recomendado para qualquer tipo de piscinas (fibra, vinil, azulejo e pintura). 

 
Embalagens de 1 e 5 litros. 
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Linha Genco  

O uso de ALGICIDA DE MANUTENÇÃO previne o desenvolvimento de algas em águas de piscinas. É recomendado 
para todos os tipos de piscinas (fibra, vinil, azulejo e pintura). 
 
Embalagens de 1L 

 FITA TESTE "3em1" GENCO®. De maneira segura e prática a FITA TESTE "3 em 1" GENCO® , realiza três 
importantes leituras simultanêamente em apenas um mergulho: Alcalinidade Total, pH e Cloro Livre 
 
Embalagem: 50 fitas descartáveis 

FITA TESTE "3em1" GENCO® 

ALGICIDA DE MANUTENÇÃO GENCO® 

Estojo de Análises GENCO® - Cl/pH 

Estojo desenvolvido para análise do pH e Cloro livre na água da piscina.  
O kit é composto por um tubo de medição duplo com escalas, e reagentes para análise do pH e análise do cloro 
livre. 
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Linha Genco  

Tem capacidade para 1 kg do Cloro Estabilizado GENCLOR® Tabletes. Inicialmente, colocam-se 2 tabletes de 20 
g para cada 10 m³ de água a cada 4 ou 5 dias ou 1 tablete gigante (200 gramas) a cada 7 dias dentro do clorador 
e o mesmo é colocado para flutuar na piscina. Todos os tabletes dentro do clorador ficam submersos, portanto a 
duração de cada carga de cloração é igual à dos tabletes (4-5 dias para tabletes de 20 gramas e cerca de 7 dias 
para os tabletes gigantes de 200 gramas). 
Analisa-se o residual de cloro com freqüência e ajusta-se a cinta de regulagem conforme necessário para 
aumentar ou diminuir a liberação de cloro na água, visando atingir e manter o residual ideal de 2 a 4 ppm de 
cloro livre. 

Clorador Flutuante GENCO® Modelo III 

Lembre-se: 

Água saudável é aquela que está devidamente desinfetada, mantida livre de germes – vivos ou 

mortos, causadores ou não de doenças, além de não conter substâncias orgânicas que possam 

servir de alimento para microorganismos, nem outros contaminantes orgânicos ou inorgânicos que 

possam deteriorar seu aspecto, causar cor, odor ou comprometimento da desinfecção e ou 

qualquer tipo de incômodo ao usuário. 

 

Genco informa.  
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Linha Hidroall  

Desde sua fundação, a mais de 20 anos atrás, que a HidroAll do Brasil busca oferecer a seus clientes o que há de mais moderno 
em produtos e técnicas de tratamento de piscinas. Esta constante busca de eficiência e praticidade, levou aHidroAll do Brasil a 
se tornar referência de qualidade no Brasil e no exterior. Ao utilizar os produtos HidroAll você tem a certeza de obter a água 
mais pura e cristalina pelo menos custo final.  

Hidrosan Plus 
Hidrosan é o Dicloro Orgânico exclusivo da HidroAll, fabricado de acordo com as características físico-químicas das 
águas brasileiras. A fórmula única (Patente Requerida) de Hidrosan o diferencia dos demais dicloros fabricados para 
aplicações industriais e que são vendidos para tratamento de piscinas. 
 
Dosagem Diária: 4 g m³  
Embalagem: 1kg, 2,5Kg, 10 kg e 50 kg  

Hidrosan Penta 
Hidrosan Penta é o Dicloro Orgânico aditivado com clarificante, algistático, estabilizador de pH e eliminador de 
matéria orgânica. Hidrosan Penta não reduz a Alcalinidade Total da água nem o pH, por isso, piscinas tratadas 
com Hidrosan Penta permanecem com água balanceada. 
 
Dosagem Diária: 4 g m³  
Embalagem: 900g, 2,5Kg e 10 kg 

HCL Penta 
HCL Penta é o Tricloro Orgânico aditivado com clarificante, algicida, floculante e eliminador de matéria orgânica. Em 
formato de tabletes é um composto clorado orgânico destinado ao tratamento de piscinas. Não forma subprodutos 
da cloração resíduos potencialmente cancerígenos chamados "trihalometanos". 
HCL Penta contém estabilizador em sua fórmula que protege o cloro livre da água evitando a perda causada pelos 
raios solares. HCL Penta em tabletes pode também ser colocado em cloradores flutuantes, sendo que o teor de cloro 
é controlado através da adição de um número maior ou menos de tabletes no clorador. 
 
Embalagem: Tubete plástico de 1,4 kg com bola flutuadora (7 pastilhas de 200g) 
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Hidro pH- Dupla Ação reduz o pH e a alcalinidade, clarifica a água e elimina a turbidez (água leitosa) provocada pelo 
carbonato de cálcio que é formado sempre que o pH da água da piscina ultrapassa 7,9. 
 
Dosagem: 4 g m³  
Embalagem: 1L e  Saco de 1Kg 

HIDRO pH+  é um neutralizador de acidez para água de piscinas. Deve ser utilizado sempre que pH estiver abaixo de 
7,2. HIDRO pH+ substitui a barrilha leve. Não deixa resíduos e é de fácil diluição. IMPORTANTE: VERIFIQUE SE A 
ALCALINIDADE TOTAL DA ÁGUA ENCONTRA-SE NA FAIXA IDEAL ENTRE 80 E 120 PPM E CORRIJA SE NECESSÁRIO. 
 
Embalagem: 1L e  Saco de 900g 

Hidro pH Menos Dupla Ação 

Hidro pH Mais 

Hidrosan Algicida Manutenção 

Hidrosan é um algicida polimérico sem cobre. Usado uma vez por semana elimina algas e auxilia a decantação de 
impurezas. Não mancha piscinas de vinil e fibra, nem colore de azul o rejunte dos azulejos. Hidrosan não é volátil, é 
efetivo em qualquer pH e não causa irritação nos olhos e pele.  
 
Dosagem: 4ml /m³ 
Embalagem: 1L 

Hidrosan Algicida Choque 

Hcl Algicida Choque é indicado para a eliminação de algas nas paredes, escadas e na água da piscina (água 
esverdeada). 
 
Dosagem:  6ml /m³ 
Embalagem: 1L 
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Hidrosan Limpa Bordas é um detergente aniônico neutro, que não interfere no pH da água e foi formulado 
especialmente para a limpeza das paredes laterais de sua piscina (azulejo, fiberglass, vinil, epoxi, etc.). 
 
Dosagem: 3 a 4 gotas na escova  
Embalagem: 1L 

Hidrofloc  aglutina as partículas microscópicas em suspensão na água, formando flóculos maiores e mais pesados, 
que passam a ser retidos pelo meio filtrante ou descem para o fundo da piscina tornando a água totalmente cristalina 
 
Dosagem: De 1,5 a 6ml por m³ 
Embalagem: 1L e  5L 

Limpa Bordas 

Hidrofloc 

Kit Teste pH/Cloro 

Kit pH/cloro vem num prático estojo contendo dois reagentes para avaliação do pH e cloro, e um recipiente 
comparador. Auxiliam na verificação do pH e na quantidade de cloro total presente na água de piscina. 
 
Embalagem: Kit 

Pooltest 4 em 1 

Coltest é uma fita reagente de fácil utilização, que verifica a condição da água de piscina instantaneamente e com 
precisão. Numa única medição, verifica-se os níveis de cloro livre, alcalinidade, pH e dureza cálcica. 
 
Embalagem: Tubo plástico contendo 50 tiras 
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Tratamento de p isc inas Res idencia is  
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Atenção 

Informações importantes sobre segurança 

Manuseando corretamente os produtos químicos: 

• Utilize somente produtos específicos para piscinas; 
• Manuseie os produtos com cuidado. Use luva, máscara e óculos; 
• Leia as instruções da embalagem 
• Siga as instruções da embalagem, atenção nas dosagens; 
• Não use cloro com algicida de cobre no mesmo dia; 
• Não misture cloro de diferentes embalagens. Risco de causar fogo ou explosão; 
• Não fume quando manusear os produtos; 
• Coloque o produto em um balde com água, nunca o contrário; 
• Mantenha a caneca sempre seca e dentro do balde. Nunca utilize para dosar outros produtos; 
• Manuseie os produtos próximos da piscina. 

Não misture produtos químicos 
antes de aplicá-los na piscina. 

Nunca armazenar o cloro e os  
Líquidos em local quente 

Evitar armazenar produtos em 
Embalagens danificadas. 

Armazenagem de produtos: 

• Mantenha todos os produtos químicos fora do alcance de crianças e animais; 
• Feche as embalagens após seu uso; 
• Guarde sempre os produtos em local seco, ventilado e protegido do sol; 
• Armazene o cloro em temperatura abaixo de 35º C, nunca  em local quente (motores, churrasqueira 
         Sauna, aquecedores etc..); 
•    Não exponha os produtos no sol ou na chuva; 
•    Evite armazenar produtos diferentes muito próximos. Ex: Frascos de líquido sobre os baldes de cloro, 
         Tintas e produtos de limpeza próximos a produtos de piscina. 

Transporte de produtos: 

• Sempre verifique se o frasco do produto está em boas condições. Não transporte o produto se estiver  
         vazando. 
•    Não mantenha os produtos por muito tempo dentro do veículo; 
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I n t rodução ao t ra tamento  f í s ico  

Sistema de circulação 

 Para entender  melhor como funciona uma piscina, demonstraremos abaixo o  sistema de circulação da água 

 Pré-Filtro: tem a função de reter a sujeira mais grossa no cesto plástico, que está dentro da peça que o envolve. Devemos evitar a colo- 

     cação de produtor no cesto do pré-filtro. 

 Bocal de Sucção(aspiração): Local onde a mangueira do aspirador deverá ser encaixada. 

 Motobomba: Tem a função de puxar a água da piscina pelo ralo de fundo ou pelos bocais de aspiração para o filtro. 

 Registro: Peças colocadas no tubo de PVC quem permitem, ou não, a passagem de água. 

 Visor: esta é a peça importante para a operação do filtro, pois através do visor transparente é possível observar se a função “retrolavar”  

     já está finalizada. A água deverá passar limpa por ele. 

 Coadeira/Skimmer: Este dispositivo tem por função retirar as impurezas flutuante da camada superficial da água da piscina, como 

     Folhas, insetos, óleo bronzeadores, etc.. 
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Filtração 

Vamos  falar  a  respeito  de  um processo  fundamental  para  a  saúde  de  sua piscina, a filtração da água. 
  
É  uma  operação  que  consiste  em  remover  partículas  insolúveis  que  se encontram na água da piscina. 
  
A filtração se faz necessária porque as piscinas estão sujeitas a uma constante contaminação por materiais estranhos trazidos por banhistas, 
animais, ventos, insetos e artigos usados na água ou nas proximidades da piscina. 
  
Uma boa filtração torna a água mais agradável e segura, proporcionando um menor consumo de produtos. 
  
O sistema de filtração limpa a água através da areia que está dentro do filtro, removendo as partículas de sujeira como 
cabelos, folhas, restos de protetor solar, algas e  outras impurezas que reduzem a ação dos produtos químicos. Mantenha o filtro 
em perfeita ordem e assegure-se  que ele fique ligado o tempo suficiente. O filtro deve ser mantido ligado de  6h a 8h diárias , que é o tempo 
necessário  para passar todo o volume de água  da piscina pelo sistema  de filtração. Vale apenas lembrar que o  consumo de energia elétrica 
eqüivale a cerca de 5% do consumo mensal  de  um domicílio. Para sua tranquilidade recomendamos o uso  de um timer. Assim, você não 
precisará se preocupar  em ligar e desligar o seu motor. 
  
Nunca esqueça de  desligar o filtro quando for mudar a posição da alavanca e de utilizar somente a areia adequada  para filtros de piscina. 
  
Para  o manuseio dos registros do sistema de circulação da piscina você deverá identificar o  sistema hidráulico de sua piscina. Observar cada 
registro, conforme os desenhos abaixo. 
  
O filtro possui, geralmente, 6  funções: filtrar, retrolavar, pré-filtrar ( enxaguar), recircular, drenar e fechar (a nomenclatura poderá mudar 
conforme a marca do filtro). 

Funções  do f i l t ro  e  manuse io  do reg i s t ro  
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Função Filtrar 

            Nesta posição  a água da piscina passa pela areia 
do filtro, é filtrada e devolvida limpa para a piscina. Sua 
função  é remover  as partículas de sujeira pequenas, que 
além de tornar a água turva, aumentam a necessidade de 
tratamento  químico da água e reduzem a 
eficiência dos produtos de  desinfecção, por isso 
a necessidade de manter seu filtro ligado no mínimo 6 
horas diárias. 

C o l o c a r  a  v á l v u l a  s e l e t o r a  n a  p o s i ç ã o :  F I L T R A R  

 Ralo de fundo 

 Aspiração 

 Skimmer (coadeira) – se houver 

 Retorno de água filtrada ou recirculada 

 

 Esgoto 

Abrir registro 

Fechar registro 
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Função Pré-Filtrar (enxaguar) 

            Essa posição é essencial após a lavagem da areia 
do filtro , pois uma pequena parte da  sujeira  fica presa 
nele. Observe o visor  para verificar se a água está 
cristalina (aproximadamente 1 minuto). 

C o l o c a r  a  v á l v u l a  s e l e t o r a  n a  p o s i ç ã o :  R E T R O L A V A R  

 Ralo de fundo 

 Esgoto 

 Aspiração 

 

 Skimmer (coadeira) – se houver 

 Retorno de água filtrada ou recirculada 

Abrir registro 

Fechar registro 
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Função Recircular 

C o l o c a r  a  v á l v u l a  s e l e t o r a  n a  p o s i ç ã o :  R E C I R C U L A R  

 Aspiração 

 Ralo de  fundo 

 Skimmer (coadeira) – se houver 

 Retorno de água filtrada ou recirculada 

 

 Esgoto 

Abrir registro 

Fechar registro 

       Nesta posição a água é succionada pela bomba e volta 
para a piscina sem passar pelo filtro. Distribui 
uniformemente  os produtos químicos pela piscina. 
Essa função somente deve ser usada no caso da 
utilização de sulfato de alumínio, floculante, decantador 
e/ou  tratamentos que exijam  uma redução de ph  em 
filtros  feitos de ferro,  pois isso evitará a corrosão dos 
mesmos. 
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Função Drenar 

C o l o c a r  a  v á l v u l a  s e l e t o r a  n a  p o s i ç ã o :  D R E N A R  

 Ralo de  fundo 

 Esgoto 

 

 Aspiração 

 Skimmer (coadeira) – se houver 

 Retorno de água filtrada ou recirculada 

Abrir registro 

Fechar registro 

       A água  passa diretamente da piscina para o esgoto 
sem passar através do filtro. A função drenar é usada 
quando se deseja esvaziar a piscina, ou na aspiração no 
caso de  grande  acúmulo  de  sujeira  no  fundo  ou  após  
a  sedimentação  de  floculante, evitando-se  repetidas  
retrolavagens  do  filtro.  Também  serve  p/  baixar  o  
nível  da piscina. 
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Função Fechar 

C o l o c a r  a  v á l v u l a  s e l e t o r a  n a  p o s i ç ã o :  F E C H A R  

F e c h a r  r e g i s t r o  

       Posição utilizada  somente para detectar vazamento 
ou quando  a piscina não for utilizada por um período de 
tempo muito longo.  É necessário também fechar todos os 
registros. 
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A aspiração é necessária para a remoção de sujeira depositada no fundo da piscina. Existem duas maneiras de aspirá-la: 

Como u t i l i za r  o  asp i rador  

1- Aspirar o fundo da piscina na posição Filtrar (aspirar filtrando) 
 
Esta operação deve ser realizada quando não existir muita sujeira depositada no fundo da piscina, pois a sujeira é aspirada e fica retida na 
Areia do filtro. Nesse caso, a água volta limpa pelo bocal de retorno. 

C o l o c a r  a  v á l v u l a  s e l e t o r a  n a  p o s i ç ã o :  F I L T R A R  

 Aspiração 

 Retorno de água filtrada ou recirculada 

 

 Esgoto 

 Skimmer (coadeira) – se houver 

 Ralo de fundo 

Abrir registro 

Fechar registro 
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Como u t i l i za r  o  asp i rador  

2- Aspirar o fundo da piscina na posição Drenar (aspirar drenando) 
 
Este tipo de aspiração deve ser realizado quando houver grande quantidade de sujeira no fundo da piscina. A sujeira não passa pela areia 
Do filtro, sendo enviada direto para o esgoto. 

C o l o c a r  a  v á l v u l a  s e l e t o r a  n a  p o s i ç ã o :  D R E N A R  

 Aspiração 

 Esgoto 

 

 Retorno de água filtrada ou recirculada 

 Skimmer (coadeira) – se houver 

 Ralo de fundo 

Abrir registro 

Fechar registro 
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Pe rgun ta  ma i s  f requentes  

o Quando devo trocar a areia do filtro? 
 
O Nível e a qualidade da areia do filtro devem ser verificado a cada 12 meses. A qualidade da areia influi diretamente na qualidade da água. 
 
o Percebo, frequentemente, areia no fundo da piscina, o que pode estar ocasionando isso? 

 
Caso isso ocorra, contate um técnico especializado, pois o filtro pode estar com problema. 
 
o Quando  devo efetuar a retrolavagem? 

 
Uma vez por mês ou quando o manômetro (reloginho)  acusar necessidade 
 
o Para que serve o pré-filtrar? 

 
O Pré-Filtro para reter as sujeiras mais grossas (folhas, insetos, etc.), impedindo, assim, a passagem dessas sujeiras para o cabeçote ou para a 
areia do filtro. Ele está localizado antes da bomba. É importante mantê-lo sempre limpo. 
 
o Para que serve o “reloginho” no cabeçote do filtro? 
 
O “reloginho” se chama manômetro e serve para medir a pressão da água, indicando quando deve ser feita a retrolavagem. 
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I n t rodução ao t ra tamento  qu ím ico  

O tratamento químico é fundamental para deixar a água da piscina saudável, limpa e cristalina 

Fatores de balanceamento 

A água adequada balanceada otimiza o processo de desinfecção, protege os componentes do sistema de piscina contra a corrosão química 
Aumenta o funcionamento da vida útil de equipamento e é mais agradável para o usuário. 
 
Você necessita, incialmente, três parâmetro fundamentais: 
Alcalinidade Total (uma vez por mês), pH (uma vez por semana) e cloro livre (duas vezes por semana). Vale lembrar que, para os produtos 
Químicos obterem a máxima eficiência, esses três parâmetros precisam estar ajustado. E a maneira mais prática e eficiente de efetuar essas 
é através dos medidores abaixo: 

Fitas Testes Teste kit pH e Cloro 
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Como ajustar a Alcalinidade Total 

Para elevar a alcalinidade da água, verifique a dosagem necessária de hth Elevador de 
Alcalinidade na tabela abaixo. Num balde plástico com água da piscina adicione e 
misture e misture a  quantidade de hth Elevador de Alcalinidade calculada com a ajuda 
da tabela e espalhe por toda a superfície. Filtre por 6 a 12 horas, ou de acordo com as 
instruções do fabricante do filtro. Meça novamente após 6 horas. Caso não obtenha o 
resultado desejado, repita o procedimento. 

Alcalinidade Total baixa (abaixo de 80 ppm) 

Produto recomendado 

Elevador 
De alcalinidade 

Tabela de dosagem do hth Elevador de Alcalinidade 
(cada 1.000 litros de água correspondem a 1 m³) 

Dosagem Colocar o filtro na posição Tempo de funcionamento do filtro 

17 g/m³ Filtrar 6 horas (mínimo) 
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Como ajustar a Alcalinidade Total 

Para reduzir  a alcalinidade da água, verifique a dosagem necessária de hth Redutor de 
Alcalinidade e pH na tabela abaixo. Num balde plástico com água da piscina adicione e 
misture e misture a  quantidade de hth Redutor de Alcalinidade calculada com a ajuda 
da tabela e espalhe por toda a superfície. Filtre por 6 a 12 horas, ou de acordo com as 
instruções do fabricante do filtro. Meça novamente após 6 horas. Caso não obtenha o 
resultado desejado, repita o procedimento. 

Alcalinidade Total baixa (abaixo de 120 ppm) 

Produto recomendado 

Redutor de 
alcalinidade e pH 

Tabela de dosagem do hth Redutor  de Alcalinidade e pH 
(cada 1.000 litros de água correspondem a 1 m³) 

Dosagem Colocar o filtro na posição Tempo de funcionamento do filtro 

13 ml/m³ Filtrar 6 horas (mínimo) 
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O pH 

pH significa “potência do hidrogênio,” que, em latim, é “potencial do (íon) hidrogênio” e, como um fator de balanceamento da água, 
tem grande impacto no seu nível ideal.  
O pH recomendado para a água de piscina é ligeiramente alcalino. Para a comodidade do banhista, a faixa ideal é de 7,0 a 7,4. 
Existem muitos fatores quem influenciam na mudança do pH da água da piscina como por exemplo: 
 
• Resíduos dos banhistas; 
• Desinfetantes; 
• Origem da água; 
• Resíduos do ar; 
• Produtos químicos para o balanceamento da água; 
• Chuva; 
• Temperatura; 
 
O pH é uma medida que verifica se a água está ácida (pH baixo), neutra (pH 7,0) ou básica (pH alto). Sua escala varia de 0,0 a 14,0. 
Mantido na faixa ideal, assegura a reação química do cloro com as bactérias que ele deve eliminar. Desse modo, aumentamos a 
eficiências do cloro e diminuímos o nível de turbidez da água. 
 
Um pH baixo de 7,0 poderá causar irritação na pele ou nos olhos de algumas pessoas, corrosão dos equipamentos e gerar um 
consumo maior de cloro. 
 
Um pH acima de 7,4 reduzirá a eficácia do cloro e poderá causar problemas como água turva, incrustações brancas, cinzentas ou 
marrons nos revestimentos e em outras partes do sistema de circulação de água, além de irritar os olhos e ressecar a pele e os  
cabelos dos banhistas. 
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Controle do pH 

Como já dissemos, o controle do pH é importante para a comodidade dos banhistas, a eficiência do 
desinfetante e a proteção dos componentes do sistema da piscina. O método utilizado para controlar o pH é 
manter o nível adequado da Alcalinidade Total. Antes de fazer algum nivelamento de pH, avalie se é realmente 
necessário, corrigindo a Alcalinidade Total. Quando a alcalinidade for a correta, o pH também será o correto.   

Como medir o pH 

Mergulhe a fita teste e remova imediatamente. Segure a fita por 15 segundos (não chacoalhe o excesso de 
água na fita). Compare a cor da fita correspondente ao pH coma cores impressas na embalagem.  
Se preferir pode também utilizar o Teste Kit pH e Cloro, lave o estojo de análise de pH e cloro com água da 
piscina e encha-o até a linha indicada. Coloque cinco gotas do reagente de pH (tampa vermelha). Tampe o 
recipiente e agite para homogeneizar o conteúdo. Faça a comparação da cor com a escala –padrão de cores e 
observe o valor do pH que mais se aproxime. 

8.2 

7.8 

7.6 

7.4 

7.2 

6.8 

I 
D 
E 
A 
L 

pH 

Como ajustar o pH 

pH baixo (abaixo de 7,0) 
Para elevar o pH da água, verifique a dosagem necessária de Elevador de pH. Num balde plástico com água da piscina, adicione e 
misture  a quantidade de Elevador de pH necessária e espalhe por toda a superfície. Filtre por 6 a 12 horas, ou de acordo com as 
instruções do fabricante do filtro. Medir novamente caso não obtenha o resultado desejado, repita o procedimento. 

pH baixo (acima de 7,8) 
Para reduzir o pH da água, verifique a dosagem necessária de Redutor de Alcalinidade e pH.  
Num balde plástico com água da piscina, adicione e misture a quantidade de Redutor de Alcalinidade e pH necessária e espalhe por 
toda superfície. Filtre por 6 a 12 horas, ou de acordo com as instruções do fabricante do filtro. Medir novamente após 6 horas caso 
não obtenha o resultado desejado, repita o procedimento. Caso o pH da água esteja na faixa ideal (7,0 – 7,8) e a água turva, utilize 
o Clarificante e deixe filtrando por 6 a 12 horas, ou de acordo com as instruções do fabricante do filtro. 
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Como ajustar o pH 

pH Baixo 

Produto recomendado 

Redutor de 
alcalinidade e pH 

Tabela de dosagem do hth Elevador de pH 
(cada 1.000 litros de água correspondem a 1 m³) 

pH Dosagem Colocar o filtro  na 
posição 

Tempo de 
funcionamento do filtro 

6,8 – 7,0 5 g/m³ Filtrar 6 horas (mínimo) 

Abaixo de 6,8 10 g/m³ Filtrar 6 horas (mínimo 

Tabela de dosagem do hth Redutor de pH 
(cada 1.000 litros de água correspondem a 1 m³) 

pH Dosagem Colocar o filtro  na 
posição 

Tempo de funcionamento 
do filtro 

7,4 – 8,0 13 ml/m³ Filtrar 6 horas (mínimo) 

Acima de 8,0 25 ml/m³ Filtrar 6 horas (mínimo 

pH alto 

Elevador 
De alcalinidade 

Redutor de pH 

Elevador de 
pH 

Redutor de pH 

Elevador de 
pH 
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O cloro livre 

Cloro Livre é a medida do teor do agente sanitízante presente na água da piscina para combater os microorganismos que podem 
contaminar a água.  
A faixa ideal de Cloro Livre a ser mantida é de 1 a 3 ppm (ppm= partes por milhão), é importante lembrar que a presença do cloro na 
água da piscina elimina os microorganismos, oxida a matéria orgânica e os metais nela dissolvidos, inibe odores desagradáveis e  
previne a transmissão das mais diversas doenças infecciosas – hepatite, otite, micoses, cólera, entre outras. 
O fato da piscina estar cristalina não significa que ela esteja saudável, pois as bactérias são microscópicas. A piscina só estará realmente 
protegida se houver a presença de Cloro Livre. 

Cloro Livre Disponível 

Independentemente da forma de cloração empregada, a química do processo de desinfecção permanece a mesma, qual seja, a formação 
do Ácido Hipocloroso. O Ácido Hipocloroso, normalmente medido como Cloro Livre Disponível, é na realidade o agente desinfectante. Ele 
reage tanto com os microorganismos como com a matéria orgânica presente na água. Ao ser adicionado à água, o cloro reagirá 
concomitantemente,  eliminando bactérias, vírus, fungos e algas, mas também agirá oxidando a matéria orgânica ali presente. 
Ao oxidar, esta matéria orgânica (normalmente compostos nitrogenados provenientes do suor e da urina de banhista) formará produtos 
denominados, de forma geral, cloraminas. Quando há presença de Cloro Livre Disponível suficiente para continuar o processo de 
oxidação destas cloraminas, estas são quase que totalmente eliminadas como gás Nitrogênio, saindo da água. A fração residual de 
cloraminas – normalmente as tri-cloroaminas  pode permanecer indefinidamente na água da piscina. 
Como em sua estrutura molecular as tri-cloro-aminas possuem o cloro, este  pode ser medido erroneamente como sendo Cloro Livre 
Disponível, porém, na verdade, trata-se de um “cloro residual” de nenhum efeito sanitízante. A este termo, denomina-se: Cloro 
Combinado. O teor de Cloro Livre Disponível em uma piscina deve ser sempre muitas vezes maior que o  teor de Cloro Combinado, pois 
esta é a única garantia que o banhista terá de que a água da sua piscina estará realmente sanitízada. 
Observe atentamente, ao utilizar um teste de determinação de teor de cloro na piscina, se o mesmo determina o teor de Cloro Livre e 
não o teor de Cloro Combinado. 
O Cloro Livre Disponível, este sim, é o indicativo de que a piscina não só está sanitízada, como também possui uma “reserva” de cloro 
para eliminar futuras contaminações que venham a ocorrer. 
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Como medir o cloro livre 

Utilizando a Fita Teste: Mergulhe a fita na água e remova imediatamente., segure a fita por 15 segundos (não chacoalhe o excesso de 
água na fita). Compare a cor da fita correspondente ao  cloro Livre com as cores impressas na embalagem. 
Utilizando o Estojo de teste: Lave o estojo de análise de pH e Cloro com água da piscina e encha-o até a linha indicada. Coloque 5 gotas 
do Reagente de Cloro. Tampe o recipiente e agite para homogeneizar o conteúdo. Faça a comparação da cor com a escala padrão de 
cores e observe o  valor do Cloro obtido em ppm. 
 

Como ajustar o cloro livre 

Verifique a dosagem necessária de Cloro Granulado ou Dicloro e espalhe por toda a superfície nas piscinas de azulejo. Para piscinas de 
fibra ou vinil, recomenda-se diluir o cloro em um balde com água da própria piscina antes da aplicação. Filtre por 6 a 12 horas, ou de 
acordo com as instruções do fabricante do filtro. Medir novamente, utilizando a Fita Teste ou Estojo apropriado. Caso não obtenha o 
resultado desejado, repita o procedimento. 

Tratamento de Choque 

É a adição de cloro na água da piscina em uma quantidade superior àquela normalmente utilizada. 
 
É recomendado utilizar esse recurso quando: 
• Houver contaminação da água (animais mortos, fees, etc.); 
• Ocorrerem períodos de extremo calor; 
• Um grande número de banhista freqüentar a piscina; 
• Houver uma forte chuva; 
• Os banhistas se queixarem de ardência nos olhos (considerando que o pH esteja na faixa ideal); 
• Ocorrer um odor desagradável na água da piscina; 
• Surgirem sinais de crescimento de algas; 
• O cloro for rapidamente consumido, não apresentando residual de Cloro Livre nos testes realizados com a Fita Teste ou Estojo 

apropriado. 
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Tratamento com Pastilhas 

Indicadas como um ótimo auxiliar do cloro granulado no tratamento da água, destinadas às piscinas onde não há disponibilidade de 
tempo para um tratamento adequado, como é o caso das casas de veraneio ou até de algumas piscinas residenciais, as pastilhas 
possuem uma alta concentração de tricloro e foram desenvolvidas para serem utilizadas em flutuadores. Em contato com a água, estas 
pastilhas dissolvem-se lentamente, liberando o cloro na água. É aconselhável que se faça uma supercloração com o Cloro Granulado 
uma vez por semana, assegurando uma maior desinfecção. 

 
 
 
 
 
• O uso de pastilhas pode ocasionar 

manchas ou desbotar as piscinas de 
fibra ou vinil, principalmente se o 
flutuador estiver muito próximo ou 
em contato direto com o 
revestimento das mesmas. 

• Não coloque cloro granulado no 
flutuador, pois isso poderá causar 
uma explosão se houver resíduos de 
tricloro no mesmo. 

• Retire o flutuador quando as 
crianças entrarem na piscina. 
 

 

Cuidados 
Como usar as pastilhas 

Ajuste a Alcalinidade e o pH da água para as faixas ideais. 
Coloque no Clorador flutuante o número de pastilhas necessário de acordo com o 
volume da água da piscina. Esta carga deverá durar até 14 dias. Quando a carga 
inicial estiver quase acabando, meça o Cloro Livre da água e aumente ou diminua 
o número de pastilhas na nova carga até obter um resultado entre 1,0 e 3,0 ppm 
de Cloro Livre. 
 
Exemplo: Se a piscina possui 60.000 litros de água (6 m3), utilizar no clorador 02 
(duas) pastilhas de 200 gramas. 
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Prevenção e eliminação de algas 

Algas são microorganismos que se desenvolvem na água. A contaminação da água por 
esses microorganismos se dá através das chuvas, do vento e da poeira. As principais 
características da presença das algas na piscina são a cloração alterada da água (água 
verde, amarela, preta, etc) e o fundo e/ou as paredes da piscina escorregadios. 
Para realizar a prevenção, utilize o Algicida manutenção. Caso a piscina já esteja 
infestada, utilize o Algicida de choque. 
É bom salientar que, para a total eficácia destes produtos, a Alcalinidade Total e o pH 
precisam estar previamente ajustados. 
 
Obs: Adicionar o produto na hora de filtrar. 

Produto recomendado 

Algicida de 
Choque 

Algicida de  
Manutenção 

Algicida de 
Choque 

Algicida de  
Manutenção 

Algicida de 
Choque 

Algicida de  
Manutenção 

Tabela de dosagem 

Produto Dosagem Frequência 

Algicida de manutenção 5 ml/m³ 1 vez por semana 

Algicida de Choque 7 ml/m³ Conforme necessidade 
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Clarificação e floculação 

Uma das principais causas da turbidez na água é a presença de partículas em suspensão. 
Para eliminar essas partículas deve-se utilizar o Clarificante. Esse produto aglomera as 
partículas depositando-as no fundo da piscina, o que facilita sua retirada. Existem duas 
formas de eliminar esse problema. 
 
Obs: O termo Floculação e Decantação correspondem ao mesmo processo. 
 
Clarificação  
• Medir a Alcalinidade Total e, se necessário, ajustá-la para faixa ideal (80-120 ppm). 
• Medir o pH, se necessário, ajustá-lo para a faixa ideal (7,0-7,4). 
• Colocar a válvula do filtro na posição “filtrar” 
• Adicionar o Clarificante necessário em um balde com água da piscina e espalhar a 

mistura sobre a superfície. 
• Filtrar por um período de 6 a 12 horas, ou de acordo com as instruções do fabricante 

do filtro. 
 

Produto recomendado 

Maxfloc 

Hidrofloc 

Genfloc 

Tabela de dosagem 

Produto Dosagem Frequência 

Maxfloc  / Genfloc / 
Hidrofloc 

5 ml/m³ 1 vez por semana 
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Dicas e recomendações 

• Utilizar a dosagem correta dos produtos; a falta ou excesso 
podem gerar desperdício de produto ou risco do 
tratamento não dar certo. 

• Espalhar os produtos de forma homogênea sobre a 
superfície da piscina. 

• Adicionar o Cloro Granulado de preferência à noite, pois a 
luz solar e o calor aceleram a decomposição do produto. 

• Não abandonar o tratamento da piscina no inverno, pois 
esta poderá se transformar em um risco para saúde de 
todos, além de dificultar a recuperação da água e gerar 
maior consumo no processo de limpeza. 

• O único meio de proteger o banhista de infecções 
provenientes da água da piscina consiste em manter o 
Cloro Livre na faixa de 1 a 3 ppm. 

 

 
 
 
 
 
Antes de realizar o 1° tratamento da 
água de piscina, seja ela abastecida 
com água de rede tratada ou poço, 
verifique se água da piscina não possui 
metais através do seguinte teste: 
Em um balde com a água a ser tratada, 
adicione uma colherzinha (tamanho 
café) de Cloro Granulado ou Dicloro e 
misture bem. Espere 1 hora. Caso haja 
reação química, ou seja, a água 
escurecer, mudar de tonalidade 
(marrom, verde, preta, ferrugem), 
então provavelmente a água possui um 
alto nível de metais e será necessário 
tratá-la antes de realizar qualquer 
outro tipo de procedimento. 
Se comprovada a presença de metais, 
realizar o tratamento no 3 (a seguir). 
Caso não tenha metais na água, realizar 
o tratamento no 1 ou 2 (a seguir). 
 
 

importante 
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Tratamentos químicos iniciais 

Tratamento Inicial da Piscina (Água Esverdeada) 
 
Ao abastecer a piscina pela primeira vez (ou quando a água for reposta), e se água utilizada for de rede tratada, porém apresentando 
uma tonalidade esverdeada, deve-se seguir os passos do Tratamento n° 1. 
 

Tratamento n°1 
 

1. Medir a Alcalinidade e o pH. Caso necessário, ajustá-los para as faixas ideais. 

2. Colocar a válvula do filtro na posição “Filtrar” e iniciar o processo de filtração. 

3. Adicionar o Algicida Choque. 

4. Ainda com o filtro em funcionamento, aguardar 1 hora e adicionar o Clarificante - processo de floculação leve. 

5. Filtrar a água por um período de 6 a 12 horas, ou de acordo com as instruções do fabricante do filtro. 

6. Após o período recomendado, desligar o filtro. 

7. Deixar a água em repouso por 12 horas. Após esse período, aspirar o fundo da piscina filtrando (com pouca sujeira no fundo) ou 

drenando, caso o nível de sujeira seja realmente muito alto. 

8. Fazer uma supercloração com Cloro Granulado. 

 

Tratamento Inicial da Piscina (Água Cristalina) 
 
Ao abastecer a piscina pela primeira vez (ou quando a água for reposta) e a água utilizada for de rede tratada, porém já 
estando cristalina, deve-se seguir os passos do Tratamento nº 2; normalmente ela está com aparência bonita, mas pode estar sem 
Cloro Livre, desta forma não está protegida. 
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Tratamentos químicos iniciais 

Tratamento n°2 

1. Medir a Alcalinidade e o pH. Caso necessário, ajustá-los para as faixas ideais. 

2. Colocar a válvula do filtro na posição “Filtrar” e iniciar o processo de filtração. 

3. Adicionar o Clarificante, como no processo de clarificação. 

4. Aguardar 1 hora e realizar uma supercloração com Cloro Granulado 

5. Filtrar a água por um período de 6 a 12 horas, ou de acordo com as instruções do fabricante do filtro. 

6. Após o período recomendado, desligar o filtro. 

7. Deixar a água em repouso 12 horas. Aspirar o fundo da piscina filtrando 

 
Porém, se a água utilizada para o abastecimento da piscina for de poço, mina, lago, etc., será necessário realizar o tratamento n° 3, 
pois esse tipo de água contém um alto nível de metais (ferro, cobre, manganês, etc) que poderão reagir com o cloro a manchar a 
piscina. Estes Tratamentos têm como objetivo deixar a piscina pronta para uso. 
 

Tratamento n°3 
 
Presença de metais dissolvidos na água da piscina, tornando a mesma colorida (marrom, verde, preta, 
ferrugem). 
 

1. Medir a Alcalinidade e o pH. Caso necessário, ajusta-los para as faixas ideais. 

2. Medir também o residual de Cloro Livre e, se necessário, ajusta-lo para faixa de 1–3 ppm. 

3. Aplicar o Controlador de Metais na dosagem necessária sobre toda a superfície da água com a filtração em funcionamento, de 

preferência à noite ou no final da tarde. 

4. Repetir a aplicação mensalmente e/ou antes de cada reabastecimento da piscina. O aparecimento de leve turvação após a 

aplicação do produto é temporário 
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Tratamentos químicos iniciais 

Mancha no revestimento da piscina provocada por metais. 
 
1. Aplicar o Controlador de Metais na dosagem necessária diretamente sobre a superfície da água, próximo da mancha, com a 

filtração em funcionamento, de preferência à noite ou ao final da tarde. 
2. Escove diariamente a área manchada por um período de 5 a 7 dias. Retrolavar o filtro diariamente enquanto durar este 

procedimento. 
3. Caso as manchas não desapareçam na primeira aplicação, repita o tratamento. 
4. Não faça a supercloração da água durante os próximos 7 dias. Neste tratamento não existe a necessidade prévia de ajuste dos 

níveis da Alcalinidade Total, do pH e do Cloro Livre. 
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Soluções  e Respostas para sua Piscina 

PROBLEMA  
         Água esverdeada, paredes e fundos escorregadios.  
 
Causa provável: 
 

• Presença de algas trazidas pela chuva ou pelo vento. 

• Água há muito tempo sem tratamento. 

• Tratamento inadequado para o volume de água. 

 

Solução Recomendada 

1. Medir a Alcalinidade Total e, se necessário, ajustá-lo para a faixa entre 80-120 ppm. 

2. Medir o pH e, se necessário, ajustá-lo para a faixa entre 7,0 e 7,4. 

3. Escovar o fundo e as paredes da piscina. Verificar se a escova é apropriada para o tipo da piscina. 

4. Colocar a válvula do filtro na posição “filtrar” e iniciar o processo de filtração. 

5. Adicionar Algicida Choque. 

6. Ainda com o filtro em funcionamento, aguardar 1 hora e adicionar Clarificante para flocular (decantar) a água da piscina. 

7. Deixar o filtro funcionando por 6 a 12 horas, ou de acordo com as instruções do fabricante do filtro. Depois deixar a água repousando 

por 12 horas. 

8.    Aspirar a piscina. Caso a piscina esteja muito suja, aspirar drenando. 

9.    Fazer uma supercloração com Cloro Granulado. 
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Soluções  e Respostas para sua Piscina 

PROBLEMA  
            Água turva nas cores: Marrom avermelhada, Azul esverdeada ou Preta. 
 

Causa Provável: 
 

• Equipamentos da piscina enferrujados.  

• Presença de metais dissolvidos na água da piscina, provenientes da água de poço, rio, etc.  

 

Resolução Recomendada. 

 

1. Medir a Alcalinidade e o pH com Fita teste ou Estojo de teste, e ajusta-los para as faixas ideais. 

2. Medir também o residual de Cloro Livre e, se necessário, ajusta-lo para a faixa de 1–3 ppm. 

3. Aplicar o Controlador de Metais na dosagem necessária sobre toda a superfície da água com a filtração em funcionamento, de  

preferência à noite ou ao final da tarde. 

4.    Repetir a aplicação mensalmente e/ou antes, de cada reabastecimento da piscina. O aparecimento de leve turvação após a aplicação  

do produto é temporário. 
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Soluções  e Respostas para sua Piscina 

PROBLEMA  
            Água turva leitosa (esbranquiçada). 
 

Causa Provável: pH elevado - acima de 7,4. 
 
Solução Recomendada 

1. Medir a Alcalinidade Total e, se necessário, ajustá-la para a faixa entre 80-120 ppm. 

2. Ajustar o pH para a faixa entre 7,0 e 7,4 utilizando o Redutor de Alcalinidade e pH. 

3. Adicionar o Clarificante. 

4. Filtrar a água por 12 horas 

 
PROBLEMA  
     Água opaca e sem brilho, com Alcalinidade Total e pH ajustados. 
 

Causa Provável: 

• Partículas de poeira. 

• Baixa performance da areia do filtro. 

 

Solução Recomendada 

1. Verificar se realmente a Alcalinidade Total e o pH estão ajustados. 

2. Adicionar o Clarificante. 

3. Filtrar a água por 6 a 12 horas. 

4. Aplicar Auxiliar de Filtração. 

5. Verificar a areia do filtro. 
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Soluções  e Respostas para sua Piscina 

PROBLEMA  
     Água turva com forte cheiro de cloro. 
 
Causa Provável: 
• Presença de cloramina = combinação de suor + urina e outros compostos 

 
Obs: Quando os banhistas reclamam que a água esta com “um forte cheiro de cloro”, na verdade, isso significa que a água está com falta  
de cloro. 
 
Solução Recomendada 
 
1. Medir a Alcalinidade Total e, se necessário, ajustá-la para a faixa entre 80-120 ppm. 
2. Medir o pH e, se necessário, ajustá-lo para faixa entre 7,0 e 7,4. 
3. Fazer uma supercloração com Cloro Granulado. 
4. Manter sempre o residual de Cloro Livre na faixa entre 1 e 3 ppm. 

 

PROBLEMA  
Água turva com cor da terra. 

 

Causa Provável: 
• Material em suspensão (sujeira e/ou poeira). 

 

Solução Recomendada 
 
1. Medir a Alcalinidade Total e, se necessário, ajustá-la para a faixa entre 80-120 ppm. 
2. Medir o pH e, se necessário, ajustá-lo para a faixa entre 7,0 e 7,4. 
3. Fazer uma floculação pesada com Decantador. 
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Soluções  e Respostas para sua Piscina 

PROBLEMA  
      Sujeira, gordura nas bordas da piscina. 
 
Causa Provável: 

• Acúmulo de bronzeador nas bordas da piscina. 

• Sujeiras diversas nas bordas. 

 
Solução Recomendada 

1. Esfregar as bordas da piscina com uma esponja macia, não abrasiva, com o produto Limpa Bordas. 

2. Enxaguar com a própria água da piscina; o produto é biodegradável, desaparece na água e não altera o pH. 

 

PROBLEMA  

      Superfície da água gordurosa. 

 
Causa Provável: 

• Presença de bronzeador na água da piscina. 

• Presença de fuligem na água da piscina. 

 

Solução Recomendada 

1. Envolver a peneira da piscina em um pano e realizar a limpeza da superfície. 

2. Fazer uma supercloração com Cloro Granulado. 
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Soluções  e Respostas para sua Piscina 

PROBLEMA  
      Dificuldade para ajustar o pH. 
 
Causa Provável: 
• Alcalinidade Total desajustada. 

 

Solução Recomendada 
1. Ajustar a Alcalinidade Total para faixa entre 80-120 ppm. 
 

PROBLEMA 
Irritação nos olhos / Cabelos ressecados 
 
Causa Provável: 
• pH desajustado. 

 

Solução Recomendada 

1. Medir a Alcalinidade Total e, se necessário ajustá-la para a faixa entre 80-120 ppm. 

2. Medir o pH e, se necessário, ajustá-lo para faixa entre 7,0 e 7,4. 

 

PROBLEMA 

Irritação nos olhos / Cabelos ressecados 
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Soluções  e Respostas para sua Piscina 

Causa Provável: 

• A utilização prolongada de Dicloro/Tricolo (cloros estabilizados). 

• Excesso de Ácido Cianúrico, proveniente do cloro estabilizado (denominado superestabilização). 

 

Solução Recomendada 

1. Caso sejam confirmados níveis maiores do que 50 ppm de Ácido Cianúrico, drenar parcialmente a água da piscina e realizar a reposição  

com água “nova”. 

2.    A vantagem do uso de Cloro Granulado + Estabilizador de Cloro sobre o Dicloro/ Tricloro é o controle na adição do Ácido Cianúrico, 

evitando-se a superestabilização. 

 

PROBLEMA 
Mancha nos azulejos e em piscinas de fibra e vinil, provocadas por metais. 
 

Causa Provável: 

• Reação do sulfato de cobre com outros produtos químicos. 

• Metais dissolvidos na água da piscina. 

 

Solução Recomendada 

1. Aplique o Controlador de Metais na dosagem recomendada diretamente sobre a superfície da água, próximo da mancha, com filtração  

em funcionamento de preferência à noite ou ao final da tarde. 

2.    Escove diariamente a área manchada por um período de 5 a 7 dias. Retrolave  o filtro diariamente enquanto durar este procedimento. 

3.    Caso as machas não desapareçam na primeira aplicação, repita o tratamento. 

4.    Não faça a supercloração da água durante os próximos 7 dias 

 
Neste tratamento não existe a necessidade prévia de ajustes dos níveis da Alcalinidade Total, do pH do Cloro Livre.  
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Soluções  e Respostas para sua Piscina 

PROBLEMA  
      Piscina apresenta leitura de Cloro Livre, porém está esverdeada/turva. 
 
PROBLEMA  
   Infecções nos banhistas após o uso da piscina (conjuntivite, micose, etc). 
 

Causa Provável: 
• Presença de bactéria e fungos na água, causadas pela falta de cloro. 

 

Solução Recomendada 

1. Medir a Alcalinidade Total e, se necessário ajustá-lo para a faixa entre 80-120 ppm. 

2. Medir o pH e, se necessário, ajustá-lo para a faixa entre 7,0 e 7,4. 

3. Fazer uma supercloração com Cloro Granulado. 

4. Manter sempre o residual se Cloro Livre na faixa entre 1 e 3 ppm. 

 

PROBLEMA 
   Espuma na água. 
 
Causa Provável: 
• Material orgânico ou produtos químicos fora dos padrões normais de comercialização. 
• Excesso de produto químico utilizado para o tratamento. 

 

Solução Recomendada 

1. Utilizar somente produtos que estejam dentro dos padrões de comercialização. 

2. Remover a espuma da superfície com a peneira envolta em um pano. 

3. Fazer uma supercloração com o Cloro Granulado. 
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Soluções  e Respostas para sua Piscina 

PROBLEMA  
        Mancha nos azulejos e em piscinas de fibra ou vinil, provocadas por  incrustações de algas, sujeira  
        ou calcificação. 
 
Causa Provável: 

• Sujeira pesada que se acumula na piscina. 

• Incrustações. 

• Calcificação (pH e Alcalinidade Total elevados por muito tempo). 

 

Solução Recomendada 
 

1. Reduzir o pH para 6,5 utilizando Redutor de Alcalinidade e pH. 

2. Esse tratamento poderá ter a duração de uma semana, durante qual a piscina deverá ficar interditada (sem banhista e sem  

qualquer tipo de tratamento). Será necessário apenas recircular a água da piscina por 6 horas, todos os dias durante essa semana e  

conferir se o pH continua 6,5. 

3.    Escovar a região onde está localizada a mancha. Nunca utilizar esponja de aço e esponja dupla-face. 

4.    Caso a mancha persista, deixar a piscina com o pH baixo (6,5) até a remoção completa com uma simples escovação. 

5.    Após a eliminação da mancha, medir a Alcalinidade Total e, se necessário, ajustá-la para a faixa entre 80-120 ppm. 

6.    Ajustar o pH para a faixa entre 7,0 e 7,4 

7.    Para que a piscina volte a ter residual de Cloro Livre entre 1 a 3 ppm, realizar uma supercloração com Cloro Granulado. 

8.    Deixar o filtro ligado por 6 a 12 horas, ou de acordo com as instruções do fabricante do filtro. 
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Glosário 

acidulante – produto ácido, destinado a neutralizar produtos básicos (alcalinos), ou seja, abaixar o pH de uma solução. 
Exemplos de produtos ácidos: vinagre, limão, abacaxi, áci-do muriático etc. 
água dura – contém excesso de sais de cálcio e magnésio (acima de 400 ppm) dissolvi-dos.  
alcalinizante – produto básico, destinado a neutralizar produtos ácidos, ou seja, elevar o pH de uma solução.  
algas – formas microscópicas de vegetais sem raízes, que utilizam a luz do sol e micro-nutrientes da água para se 
desenvolver e procriar (fotossíntese). Algumas variedades flutuam livremente na água, outras prendem-se às superfícies. 
Geralmente apresentam coloração verde, verde azulada, amarela ou marrom. Chegam às piscinas trazidas pelos ventos, 
chuvas e poeiras.  
algicida – produto destinado a eliminar o desenvolvimento de algas.  
algistático – produto destinado a prevenir o desenvolvimento de algas em piscinas lim-pas.  
aspiração – processo de remoção de sujeira sobre as superfícies da piscina por meio do sistema de sucção pela motobomba 
e aparelhagem adequada, através do qual a sujeira é aspirada junto com a água, podendo esta ser filtrada e reaproveitada 
ou descartada junto com a sujeira (drenagem).  
clarificação – processo de remoção de turbidez da água.  
clarificante – produto utilizado para clarificar a água.  
cloração de manutenção – tratamento de cloração para manter residual de cloro cons-tante na água a fim de prevenir 
acúmulo de poluentes. Recomenda-se residual constan-te de 2 a 4 ppm de cloro livre.  
cloramina – composto formado pela reação do cloro livre da água com o nitrogênio amoniacal proveniente de suor, urina, 
óleos etc. É o verdadeiro responsável pelo “cheiro característico” de cloro da água, quando na verdade ele só se forma em 
águas com pou-co cloro. Tem poder desinfetante reduzido.  
cloro combinado – veja cloramina.  
cloro estabilizado – produto que contém cloro e estabilizante.  
cloro livre – nome dado ao ácido hipocloroso – HOCl – o verdadeiro desinfetante pre-sente na água clorada.  
demanda de cloro – quantidade de cloro necessária para destruir contaminantes. Glossário 61  
desinfecção – processo que consiste em matar 99,99% dos microorganismos vivos pre-sentes num meio.  
equilíbrio físico-químico – interação dos parâmetros físico-químicos (pH, alcalinidade total, dureza cálcica, sólidos 
dissolvidos e temperatura) de uma água.  
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Glosário 

estabilização – processo que impede ou retarda a decomposição rápida do cloro livre da água pelos raios ultravioleta do 
sol.  
estabilizante – produto destinado a estabilizar o residual de cloro da água da piscina.  
filtração – processo de remoção de partículas (sujeira) suspensas na água que consiste em fazê-las passar por meio filtrante 
(como areia, por exemplo).  
incrustações calcáreas – depósitos de sais de cálcio que se formam sobre superfícies.  
inibidor de manchas e incrustações – produto destinado a eliminar manchas e águas coloridas causadas por metais, 
prevenir manchas e colorações na água e inibir incrusta-ções calcáreas.  
oxidação de choque – processo de eliminação de cloraminas e outros contaminantes que consomem cloro livre.  
oxidante – produto destinado a oxidar (queimar).  
residual de cloro – é a quantidade de cloro que sobra na água algum tempo após a clo-ração ter feito seu trabalho de 
oxidação e desinfecção. A quantidade de cloro consumida é chamada de demanda de cloro. Portanto, cloro residual é igual 
a dosagem de cloro menos demanda de cloro.  
supercloração – veja oxidação de choque.  
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Referências: 
 
Site HTH; www.htah.com.br / Manual HTH; 
 
Site Genco; www.genco.com.br / Guia prático para tratamento de água de piscinas 
 
Site Hidroall; www.hidroall.com.br  

 

http://www.htah.com.br/
http://www.genco.com.br/
http://www.hidroall.com.br/


Arraial D’ajuda  (73) 3575 – 1993 / Porto Seguro (73) 3288 – 1643 /  Eunápolis  (73) 3281 – 3322 / Teixera de Freitas (73) 3292 - 5223 
 

www.portopiscinas.com.br 
 


